Liebe Sammlerfreundin, lieber Sammlerfreund,

Seit 23.05.2018 ist die Européische Datenschutzverordnung DSGVO in Kraft. Daher
informieren wir Sie hier iber den Umgang mit [hren Daten.

Speicherung von Daten

In unregelmiaBigen Abstinden werden Sie von mir per Email oder Brief iiber Zinnfiguren-
Neuheiten und Angebote informiert. Dafiir habe ich Thren Namen und Thre Emailadresse und
ggf. auch Thre Adresse bei mir gespeichert. Zum Zwecke der Auftragsabwicklung ist aufler
Threr Adresse auch Thre Telefonnummer gespeichert.

Falls Sie weiterhin in unserem Verteiler bleiben mochten, brauchen Sie nichts zu tun.

Diese personenbezogene Daten haben Sie mir im Rahmen Ihrer Bestellung oder bei einer
Kontaktaufnahme mit mir (z.B. personlich, per Telefon oder E-Mail) freiwillig mitgeteilt. Ich
werde mit Thren Daten weiterhin so sorgsam umgehen wie bereits bisher. Ihre Daten nutze ich
nur flir die Auftragsabwicklung und meinen Newsletterservice und gebe diese - auler zur
Auftragsabwicklung - nicht an Dritte weiter.

Weitergabe von Daten

Zur Vertragserfillung gemél Art. 6 Abs. 1 S. 1 1it. b DSGVO gebe ich Thre Daten an das mit
der Lieferung beauftragte Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter
Waren erforderlich ist. Je nach dem, welchen Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess
auswdhlen, gebe ich zur Abwicklung von Zahlungen die hierfiir erhobenen Zahlungsdaten an
den ausgewdhlten Zahlungsdienst weiter. Zum Teil erheben die ausgewdhlten Zahlungs-
dienstleister diese Daten auch selbst, soweit Sie dort ein Konto anlegen. In diesem Fall
miissen Sie sich im Bestellprozess mit Ihren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister
anmelden. Es gilt insoweit die Datenschutzerklarung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

Ihre Rechte als Betroffene/Betroffener

= gemil Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft
iiber Thre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;

= gemil Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger
oder Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

= gemdl Art. 17 DSGVO haben Sie das Recht, die Loschung Threr bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung zur
Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

= gemdl Art. 20 DSGVO haben Sie das Recht, Thre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gingigen und maschinenlesebaren Format zu
erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren
Nutzung zum Versand des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei
Auskiinften, Berichtigung, Sperrung oder Loschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich
bitte direkt an mich iiber die unten genannten Kontaktdaten

Falls Sie in Zukunft keine Informationen mehr wiinschen und sich vom Newsletterservice
abmelden mochten, schicken Sie mir bitte eine kurze Nachricht an die Email-Adresse:
zinnfiguren@heinrichsen.de oder eine schriftliche Nachricht an

Ernst Heinrichsen e.K., Postfach 130115, 90113 Niirnberg

Dr. Brigitte Grobe, Ernst Heinrichsen e. K.



